
 

 

 

 

 

令和の時代を迎えて 
 

 

患者支援センター長 

村上 正巳 

 

 

群大病院は，平成 26 年に明らかになりまし

た医療事故の問題によりまして平成 27 年 6 月

に特定機能病院の承認が取り消され，皆様に大

変なご迷惑をおかけしました。その後，医療事故の反省を踏まえて，田村遵一病院長を中心に

病院一丸となって医療の質向上と安全確保に向けた取り組みを行ってまいりました。 

このたび，「医療の質・安全学講座」，「先端医療開発センター」ならびに「地域医療研究・教

育センター」の設置を三本柱とする様々な病院改革の取り組みをご評価いただき，平成 31 年 4

月 1 日付で特定機能病院の名称使用に係る承認をいただきました。群大病院が特定機能病院と

して新たな令和の時代を迎えることができましたのも皆様のご支援によるものと厚くお礼申し

上げます。 

地域の医療機関の皆様のご協力によりまして，群大病院に紹介していただく患者さんの数も

年々増加しております。群大病院から地域の医療機関の皆様に患者さんを積極的に逆紹介させ

ていただく取り組みを病院全体で進めておりますので，引き続きご協力をよろしくお願い申し

上げます。 

患者支援センターでは，患者さんならびにご家族の皆様の相談を受け付ける窓口を患者相談

窓口として一本化し，より一層のサービスの向上に努めております。 

群大病院は，医療事故の教訓を風化させることなく，特定機能病院の名に恥じぬよう，一層

の安全強化と医療の質向上を目指して地域医療の充実に貢献できるよう努力して行きます。引

き続き皆様のご指導とご支援をよろしくお願いいたします。 

 

 

 

 

病院の理念  

大学病院としての使命を全うし， 

国民の健康と生活を守る。 

基本方針  

安全・納得・信頼の医療を提供する。 

次代を担う人間性豊かな医療人を育成する。 

明日の医療を創造し，国際社会に貢献する。 

医療連携を推進し，地域医療再生の拠点となる。 
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患者支援センター 副センター長交代のご挨拶 

 

新任挨拶 
 

患者支援センター副センター長 

中里 智子 

 

本年 4 月 1 日より中島康代先生の後任として，患者支援センターに配属

となりました，中里智子と申します。当院産科婦人科生殖医療班にて，昨

年までは医師ワークライフ支援プログラムを利用し診療に従事してまいりま

した。 

患者支援センターでは医師，看護師，薬剤師，ソーシャルワーカー，専門の担当職員が一丸となっ

て，患者さんが安心して医療を受けられるよう日々邁進しております。私もその一員として，微力ではあ

りますが、患者さんやそのご家族，地域の医療機関の方々など，当院を利用する皆様のニーズに対応

した満足のいく医療の橋渡しが出来ればと努めて参りますので，何卒ご指導，御鞭撻の程よろしくお願

いいたします。 

 

 

退任挨拶                          
                        内分泌糖尿病内科  

中島 康代 

 

平成 26 年 4 月より 5 年間，患者支援センターに在籍させていただきまし

た。赴任時は，患者支援センターの役割に関してほとんど理解できず，皆

様には大変ご迷惑をおかけしました。私の仕事の中心は，患者様やスタッ

フの皆様のお話をお伺いし，病院内外の連携のお手伝いを行うことであっ

たと思います。患者支援センターの医師としてできることは僅かであったかもしれません。しかし当院の

ような大病院では，このような細やかな対応をとることで，病院サービスの質の向上に繋げるお手伝い

ができたかと思います。 

 今後も当院の内分泌糖尿病内科で業務を継続いたしますが，患者支援センターでの経験を生かし，

所属科での地域連携にも力を入れていきたいと思います。地域のみなさまには大変お世話になりまし

た。今後ともご指導，ご鞭撻のほどよろしくお願いします。 
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第１０回群馬大学医学部附属病院 

地域医療連携施設交流会のお知らせ 
 

地域に根ざした病院として，現在までに登録いただいた地域医療連携施設との前方・後方連携をさ

らに深め，相互理解と意見交換等を目的とするもので，令和元年度においても下記のとおり実施いた

します。 

なお，地域医療連携登録施設の皆様には別途，ご案内を送付しております。同封の回答書にて事

前のお申込みをお願いいたします。 

 

【日 時】 令和元年７月４日（木） 

             Ⅰ部 １８時３０分～１９時２０分 Ⅱ部 １９時３０分～２０時４０分 

【場 所】 前橋商工会議所（Ⅰ部：２階 ローズの間 Ⅱ部：２階 サクラの間） 

【内 容】 群馬大学医学部附属病院からの各種活動報告，意見交換等 

 

 

ＦＡＸ初診予約患者さんにおける 

受診日のお手続きについて 
 

医療機関の皆様において，日頃よりＦＡＸによる初診予約をご利用いただきありがと

うございます。これまで初診予約を取得された患者さんの受診当日の手続きを患者支

援センターで行っておりましたが，予約患者さんの増加に伴い「中央受付（⑦番窓口）」

へ変更いたしました。また，「初診予約票」の他に「外来診療申込書」も併せてＦＡＸ送信させていただ

きます。「外来診療申込書」は，事前に記入のうえ当日ご持参いただきますようお願いいたします。 

変更に伴いご迷惑をおかけしますが，何卒ご理解ご協力をお願いいたします。 

なお，新年度の外来診療体制変更に伴い，初診予約申込書（最新版）

を患者支援センターホームページに掲載しております。ダウンロードしてご

利用ください。 

 

https://kanjasien.dept.showa.gunma-u.ac.jp/chiikirenke.html 
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市民講座のお知らせ 
 

今年度は，「気になる胃がんと大腸」・「がんになっても自分らしく働く」をテーマに情報を発信いたし

ます。ぜひ，ご参加ください。 
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